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Mitarbeiter und Vorstand ha-
ben dieses Leithild in einem
kooperativen Prozess gemein-
sam entwickelt. ES legt unser
Verstandnis zu Grundiagen,

Lielsetzung und Ausrichtung
unseres Handelns dar. An
diesem Leithild mochten wir
unser Verhalten und unsere
Arheit messen.
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Wir sind Helfer und
nwalt fur Menschen
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Wir betreuen Kinder, Jugendliche und Familien, pflegen alte und kranke
Menschen, beraten und helfen Menschen in sozialer und seelischer Not.
Wir sind da fir alle Menschen in Wuppertal und Solingen unabhangig von
Volkszugehdrigkeit, Religion, Geschlecht, gesellschaftlichem Ansehen,
Einkommen und Alter. Die Verantwortung fir den Schutz von Kindern und
Jugendlichen, die in unseren Diensten betreut werden, ist uns ein beson-
deres Anliegen.

Wir verstehen uns als Anwalt fir sozial benachteiligte Menschen und setzen
uns dafir ein, dass bei der Entwicklung unserer Stadte soziale Belange
moglichst umfassend berucksichtigt werden. Wir handeln als Teil der katho-
lischen Kirche und im Auftrag der katholischen Pfarrgemeinden in Wuppertal
und Solingen.

Auch im Arbeitsalltag, im Umgang miteinander, in unserem Verhalten und
bei unseren Entscheidungen versuchen wir, christliche Nachstenliebe

zu verwirklichen und damit ein Gegenpol zu einer zunehmend materialis-
tischen, leistungsorientierten und individualisierten Gesellschaft zu sein.
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Wir respektieren die
Personlichkeit des
Einzelnen
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Wir respektieren die Menschen, fiir die wir da sind, mit ihrer individuellen
Persdnlichkeit und Lebenseinstellung, ihren Winschen und auch ihren
Eigenheiten. Wir férdern ihre Starken und unterstlitzen sie in ihrer Selbst-
sténdigkeit. Wir nehmen sie mit ihren Schwachen an, stehen ihnen zur
Seite und leisten professionelle Hilfe. Dabei schopfen wir die Mdglichkeiten
der gesamten Caritas in Wuppertal und Solingen aus und vernetzen unsere
Hilfen im Sinne der rat- und hilfesuchenden Menschen.

Wir suchen fir alle Arbeitsgebiete fachlich und menschlich geeignete Mit-
arbeiter und arbeiten sie umfassend ein. Menschen in der Phase einer
beruflichen Orientierung ermdéglichen wir gerne den Blick in unseren Arbeits-
alltag. Die Kompetenzen unserer Mitarbeiter sind die wichtigste Ressource
und der Erfolgsfaktor flr unsere Arbeit. Sie schaffen Werte durch ihr Wollen,
ihr Kénnen und ihre Potentiale.

Wir haben den Anspruch, dass unser Caritasverband und unsere Mitarbeiter
sich kontinuierlich weiterentwickeln. Dabei orientieren wir uns an den sich
verandernden Bedarfslagen in Wuppertal und Solingen, an gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen sowie neuen fachlichen Erkenntnissen und Qualitats-
ansprichen. Wir stellen uns bereitwillig neuen Erfahrungen. Wir bilden uns
kontinuierlich fort und reflektieren unsere Arbeit, wenn nétig und mdglich
auch mit externer Unterstitzung. Damit schaffen wir eine Voraussetzung,
qualifizierte Leistungen zu erbringen.
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Wir erganzen
ginander im Team
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Jeder einzelne von uns leistet seinen Beitrag zu einem positiven Arbeits-
klima, so dass wir unsere Aufgaben gerne und gut erflillen kdnnen. Wir
erkennen und schéatzen die Starken der einzelnen Mitarbeiter und erganzen
einander im Team. Wir unterstltzen uns gegenseitig und haben auch
Verstandnis flr besondere berufliche und persdnliche Belastungen einzelner.

Wir tauschen die Informationen aus, die flr unsere Arbeit wichtig sein
kénnen und stimmen uns ab. Wir informieren auch tUbergreifend, damit
sich jeder Einzelne als Teil des Caritasverbandes verstehen kann. Hierzu
dienen regelmaBige Gespréche, Dienstbesprechungen, Konferenzen,
gemeinsame Veranstaltungen und schriftliche Mitteilungen.

Wir pflegen einen kooperativen, mitarbeiterorientierten Fihrungsstil. Die
Vorgesetzten orientieren sich an einem positiven Fihrungsverhalten und
sorgen fur optimale Rahmenbedingungen und Entfaltungsmaoglichkeiten. Die
Mitarbeiter kennen ihre Aufgaben und verfligen lUber die notwendigen
Kompetenzen und Mittel. In diesem Rahmen Gbernehmen sie Verantwortung
und handeln selbststéndig. Fir gute Leistungen oder flir ein besonderes
persénliches Bemihen sprechen wir Lob und Anerkennung aus. Wir legen
auch Wert auf ein Klima der Offenheit, in dem wir (ber Fehler sprechen
und sie als Chance zur Weiterentwicklung nutzen wollen. In unseren Teams
pflegen wir ein Klima des Vertrauens und der Transparenz.

Wir brauchen ehrenamtliche Mitarbeiter, wir unterstiitzen und férdern sie. Sie
verwirklichen in besonderer Weise christliche Nachstenliebe. Sie Gibernehmen
wichtige caritative Aufgaben, die sonst haufig nicht erflllt werden kénnten.
Sie sind das Bindeglied zwischen verbandlicher und gemeindlicher Caritas.
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Wir arbeiten wirtschattlich
verantwortungsvoll
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Vorstand und Leitungskréafte tragen daflir Sorge, die anstehenden sozialen
Aufgaben durch Leistungsentgelte, kirchliche Mittel, 6ffentliche Zuschiisse
und Spenden sicherzustellen. Wir kdnnen unsere professionellen Hilfeleis-
tungen nur erbringen, wenn sie finanzierbar sind. Wir arbeiten wirtschaftlich
verantwortungsvoll, setzen unsere Arbeitszeit effizient ein und gehen ver-
antwortungsbewusst mit den uns zur Verfiigung stehenden Mitteln um.
Wir geben Rechenschaft Uber den Einsatz der uns zugewendeten Mittel
und informieren 6ffentlich Uber die Finanzierung unserer Dienste und Ein-
richtungen.

11



Caritasverband Wuppertal/Solingen e.V. m Leitbild Leitbild m Caritasverband Wuppertal/Solingen e.V.

u Um den Menschen, die sich uns anvertrauen, bestmdglich helfen zu kénnen,
W I I‘ SEIZEII aul setzen wir auf das Wissen und Kdnnen unserer Mitarbeiter und Fihrungs-
krafte. Wir starken unsere eigenen Ressourcen aber auch durch Zusammen-
arbeit mit Partnern aus dem Bereich Kirchen, Staat, Wohlfahrtspflege,
u Selbsthilfeorganisationen und freier Wirtschaft, die im Einklang mit unserem
zu s a m m e “ a I‘ l] e Il eigenen Selbstverstandnis handeln. Ein besonderes Anliegen ist uns die
6kumenische Zusammenarbeit im sozialen Bereich. Wir verpflichten uns
zur Zuverldssigkeit und erwarten diese auch von unseren Kooperations-
partnern.
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Wir sind da fur alle Menschen
in Wuppertal und Solingen
unabhangig von Geschlecht,

Volkszugehorigkeit Religion,
gesellschaftlichem Ansehen,
Alter oder Einkommen.
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